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NÁVOD NA POUŽÍVANIE SOFTVÉRU „SKYPE“ AKO PROGRAMU PRE REALIZÁCIU VIDEOKONFERENCIÍ
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Skype (vyslovuj „skaip“) je peer-to-peer program, ktorý umožňuje prevádzkovať internetovú telefóniu (VoIP) a Instant messaging. Teda je to program na komunikáciu medzi ľuďmi prostredníctvom písania správ ale aj prostredníctvom obrazu a zvuku. Skype je však viac posunutý do pozície Instant - messengerov a môžete tak vyhľadávať v zozname registrovaných užívateľov, vytvárať vlastný zoznam priateľov, a navyše priamo z programu i klasicky chatovať s užívateľmi bez mikrofónu. Dokonca jednou z jeho základných funkcií je prepojenie viacerých ľudí súčasne, čim vznikne konferenčný hovor.
Jeho autormi sú Niklas Zennström a Janus Friis, tvorcovia populárneho softwaru Kazaa. Program umožňuje chatovať a telefonovať medzi svojimi užívateľmi zdarma, za poplatok je možné telefonovať aj do tradičných telefonických sietí (služba SkypeOut) a prípadne získať telefónne číslo a tak prijímať telefonáty z pevných a mobilných sietí zo službou SkypeIn.

[image: image2.png]


 Jeden z uvažovaných názvov pre program bolo „Sky peer-to-peer“ (sky je anglicky obloha), čo bolo skrátené na „Skyper“. Ale pretože už boli registrované domény s týmto alebo podobným názvom došlo jednoducho k vypusteniu koncového „r“ a vznikol finálny názov „Skype.“
Skype je celkom zaujímavý a dokonalý nástroj pre písanie správ (*Instant messaging) a pre telefonovanie prostredníctvom internetu. Umožňuje vo väčšine prípadov bezplatne telefonovať z jedného počítača na druhý a potrebujete k tomu len solídne pripojenie, mikrofón a reproduktory. Na Skype je najlepšie, že skutočne funguje bez veľmi zložitého nastavovania. Väčšina jeho konkurentov vyžaduje mnoho zložitého nastavovania a nakoniec aj tak neprejde cez váš firewall či NAT. Skype stačí jen nainštalovať, vybrať si prezývku (nick) a telefonovať či písať správy.
Základné možnosti:
· pridanie kontaktov užívateľov programu Skype a ľudí, ktorým voláte cez SkypeOut

· import kontaktov
· zobrazenie a import kontaktov z aplikácie Outlook

· základné chatovanie a používanie emotikonov
· skupinový chat

· video hovory, konferenčné hovory, videokonferencie
· nastavenie profilov a prispôsobenie programu Skype

· prenos súborov
· volanie pomocou programu Skype (z PC na PC bezplatne)
· usporiadanie do skupín

· rýchly výber, rýchla voľba a voľba posledne volaného čísla

· rôzne platené funkcie, ďalej neuvádzame...
Stiahnutie a inštalácia programu, základné nastavenie, popis
Program je vďaka jeho popularite možné nájsť na viacerých serveroch so softvérom: 

http://www.skype.com  ... kde existuje aj česká verzia stránky
http://www.skype.com/intl/cs/   ....
Alebo napr.:
http://www.stahuj.centrum.cz/komunikace/telefonie/skype/  ... v príslušnej sekcii 
http://tahaj.sme.sk/software/226?rf=1  ... v sekcii internet a komunikácia
http://www.filehippo.com/  ... v sekcii Messaging and Chat, kde nájdete aj staršie ako aj beta verzie programu (na skúšobné účely).
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Na serveroch býva umiestnený v dvoch rôznych verziách, ako:
On-line installer o veľkosti ca. 1,93 MB
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a
Offline installer o veľkosti ca. 22 MB
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*Doporučujeme stiahnutie offline inštalácie, pretože v prípade inštalácie cez internet sa môže stať, že budete mať problémy v prípade nedostupnosti serveru http://www.skype.com/intl/cs/download/skype/windows/downloading/ 
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*kde si samotný on-line inštalátor sťahuje tzv. „za jazdy“ ostatné súčasti, obsiahnuté už v offline verzii. 

V prípade potreby extra doplnkov dochádza k dodatočnému sťahovaniu dát aj u offline inštalácie, ale v podstatne menšom objeme.
Pre ilustráciu sme zvolili stiahnutie offline inštalácie o veľkosti 22 MB zo serveru http://www.filehippo.com/download_skype/6359/ do zložky D:\Temp_install a následnú inštaláciu.
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Po stiahnutí offline setupu spustíme samotnú inštaláciu ....
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Hneď pri prvej obrazovke v jej ľavej dolnej časti nájdete tlačidlo „možnosti“. Po základnom nastavení adresára pre inštaláciu a skontrolovaní ostatných položiek spustíte celkovú inštaláciu.
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V prípade nainštalovaného antivírusového programu povolíte ešte komunikáciu a základná inštalácia je hotová...
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Na ploche vám pribudne zástupca programu, po kliknutí naň sa program spustí.
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Nastavenia programu, popis.

Pri prvom štarte Skype je potrebné vytvoriť nového užívateľa, pod ktorým sa do siete Skype budete prihlasovať. A okrem iného po nainštalovaní programu je potrebné skontrolovať, prípadne upraviť predvolené nastavenia pre pripojenie.
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V nastavení „Nástroje“ treba skontrolovať a nastaveniu vašej siete prispôsobiť sieťové nastavenia. V prípade že je vaša sieť za proxy – serverom, treba doplniť príslušné nastavenia. 
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...

Ak nie, pokračujeme vo vytváraní identity, čiže tzv. účtu ...
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Po vypísaní Vami zvolených a potrebných údajov (program vás upozorní, ak by užívateľ s identickými prihlasovacími dátami už existoval) môžete stlačiť tlačidlo „Další“. 
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V nasledovnom kroku doplníte mailovú adresu, ktorá je potrebná k tomu, aby ste sa mohli dostať k zabudnutému heslu... Či si necháte spustenie s danými údajmi užívateľa ako automatické, je čisto na užívateľovi.
Prvé spustenie programu, popis.

Pri prvom spustení Skype sa vám po prihlásení
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 zobrazí v popredí uvítacia obrazovka.
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Tu môžete ako prvú užitočnú činnosť skontrolovať nastavenia zvuku pre vaše prípadné video hovory či konferenčné hovory...

V našom prípade je však výhodnejšie túto obrazovku zavrieť a pokračovať priamo spustením programu. 
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Tu pokladáme za výhodnejšie zvoliť tzv. „úsporné zobrazenie“
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Potom sa vzhľad programu zmení nasledovne...

Prebehneme si jednotlivé záložky, teda karty nastavení: 
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Na prvej karte je pekne vidno možnosť nastavenia stavu užívateľa, či je prítomný, zaneprázdnený apod. Bližšie nastavenia sú aj v karte „Nástroje / Nastavení“.

Adresár ako aj pole kontaktov je zatiaľ prázdne a tak je potrebné na základe alebo údajov od známych užívateľov alebo vizitiek pridať partnera, užívateľa na druhej strane. Toto je možné jednak ručným zadaním užívateľa a jeho Skype - údajov ako aj možnosťou importu vizitky s jedným kontaktom či celým adresárom vytvorenej partnerom v programe Skype.
Preto si vyskúšame oba spôsoby, pridanie ručné ako aj pridanie cez vizitku.

Pridanie kontaktu, ak poznáme údaje partnera:
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Výborne, spojenie sa podarilo a jeden kontakt, partner je pridaný a môžeme nadviazať konverzáciu.

[image: image42.png]=lolx|

) skype™ - Pfidat Kontakt

Piidat Kontakt

© ¥#bornd1 Pidal ste Martina Ch. o vageho Seznamu kontaktd.

Jakil poZadavek pfime, vidte
stay kantaktu onlne.

Tato osoba musi pijnout v
pozadavek na vjménu kontakirich

informaci, Do t doby buds jestav
vypadt jako Offine, °

Zaviete toto okno pro dpravu vaeho profil nebo pidan dalich kontakic

Pridat dal kontakty

Vice vici, které miZete uddlat

© Uit telfonni o do Seznamu kontakis
& Piizvat osoby 2 vadeho emallového seznamu kontaktis

 ——

zavit




[image: image24.png]Asus prenosna adresa |0 | — | O JuX)
Siype Konveraace Volat Zobraat éstrofe Ndpovida

Asus prenosna adresa + Privat ifastnky

vas piidal jako kontakt.

Pripajame 52

B Skype

T Videohovor

Pripajame 52 15109

25 Lieskovec_admin
Ok, skuska spaferia 15111

©v @sdiet G Daphky



[image: image43.jpg]Skype™ Verze 4.1.0.179

‘Copyright 2003-2009 Skype Limited
Prtiézené patery, Skype Linked
Nazev ,Skype?, logo a znak..5" jsou ochramné znamky spolecinosti Skype Linked
st Copyright © 2001-2009 Jokid™ Limted. Viechna préva vyhvazena.
PibiaSené patenty, Jotid Limited. waww jokid.com

Varovéni: Tato aplkace Je chrénna autorskjm 23konem a meznarodnini

Gimuvari. Nepovolené kopirovani nebo rozS¥ovani této apikace nebo jakskol joj

st e trestné podle obanského 3 trestnho préva & e postihovang maximslini
2konngmi sazbam






Pridanie kontaktu, ak máme k dispozícii vizitku či adresár partnera sa deje trošku odlišným spôsobom, a to ako obnovenie kontaktov zo súboru...
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V danom prípade sme pomocou importu dát pridali celý adresár a výsledok je pekne vidieť... Podobne je možné si vlastný adresár vyzálohovať.
Avšak momentálne nie je ani jeden užívateľ on-line.

Nadviazanie kontaktu, písanie správ, prenos dát, tvorba loga, popis
Takže sme úspešne nadviazali kontakt, naimportovali celý adresár a píšeme si včítane pridania emotikonov. Skúsime prenos dát. Rozumná veľkosť je obmedzená viac-menej kapacitou pripojenia, skúsime preniesť súbor o veľkosti ca.1,9 MB:
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Podarilo sa, súbor bol úspešne prenesený. 
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Ako ste si iste všimli, je možné si Skype „prizdobiť“ použitím vlastného obrázku. Ako na to? Pomerne jednoducho. Na karte „Skype / Profil / Zmeniť obrázek“ pristúpime k zmene či doplneniu nového obrázku. Obrázok musí byť formátu *.jpg, *.bmp, *.png.
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A tu sme dospeli k nastaveniu nového obrázku ako nášho loga, ktoré uvidia naši partneri pri kontakte s nami...
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Zostáva nám overiť hlavné nastavenia, aby sme sa mohli pripraviť na hovor cez internet, príp. video hovor či konferenciu. 

Kontrola hlavných nastavení, príprava na hovor či video hovor, popis
Ako sme už spomenuli v úvode, hlavné nastavenia sú zahrnuté v karte „Nástroje / Nastavení “ a 95% z nich je prednastavené tak, že v podstate sú funkčné na prvý krát vo veľkej väčšine prípadov pri inštaláciách na rôznych počítačoch... 
Prelistujeme si v skratke jednotlivé skupiny nastavení, pretože sú zostavené do prehľadných skupín.

Po spustení karty „Nástroje / Nastavení “ sa automaticky otvoria „Všeobecné nastavenia“ s jednotlivými záložkami:

· všeobecné nastavenia

· zvukové zariadenia

· zvuky

· nastavenia videa 

*Posledne menovaná záložka sa vyskytuje zhruba dva krát, ešte aj v nastaveniach na karte „Volania“.

Teda záložky v prehľade:
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8) skype™ - Nastaver
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8) skype™ - Nastaver
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Na záložke zvukové zariadenia sa dá prirodzene nastaviť a vyskúšať, v danom prípade malo PC zvukovú kartu s Audio HD kodekmi Realtek
Pokračujme...
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Web-kamera, či integrovaná alebo prídavná, sa ešte dá presnejšie „vyladiť “.
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Pokračujeme „nastaveniami súkromia“, kde sú dve záložky:

· nastavenia súkromia

· blokované kontakty
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8) skype™ - Nastaver
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Podľa potreby je možné vykonať rôzne nastavenia a obmedziť tak napríklad prístup na známych partnerov...
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8) skype™ - Nastaver
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Pokračujeme „upozorňovanie“, so záložkami:

· nastavenie upozorňovania

· upozornenia a správy

· zvuky
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*Vo väčšine prípadov tu nie je potrebné robiť akékoľvek zmeny...
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Nasledujú nastavenia „volaní“ so záložkami:

· nastavenia volaní 
· presmerovanie hovorov (*len v prípade platenej verzie či Skype-kreditu)

· hlasová schránka (*len v prípade platenej verzie či Skype-kreditu)
· nastavenia videa

*Vo väčšine prípadov tu nie je potrebné robiť akékoľvek zmeny ...
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Nasledovné nastavenia sa týkajú „Chat-u a SMS so záložkami:

· nastavenia chatu

· vzhľad chatu

· SMS správy (*len v prípade platenej verzie či Skype-kreditu)
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A nakoniec posledné nastavenia pod názvom „rozšírené“ a to so záložkami:

· rozšírené nastavenia

· spojenia

· klávesové skratky

Rozšírené nastavenia sa prejavia napr. pri update Skype na novšiu verziu pri zachovaní pôvodných nastavení ...
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*Tu vystupujú aj nastavenia „proxy - serveru“ pre prípad, že by ich bolo potrebné zadať ručne ...

Ukážka update programu Skype z verzie 4.1.0.166 na poslednú verziu 4.1.0.179 za použitia integrovaného update pri zachovaní pôvodných nastavení ...





Nadviazanie hovoru či video hovoru, popis
Na záver po kontrole všetkých nastavení, aj keď spojenie a písanie správ či posielanie dát sme už absolvovali trošku skôr, sa vrátime k hovorom a ich modifikáciám. Ich kvalita závisí potom už len na svižnosti internetového pripojenia.


Hovor je realizovaný za pomoci mikrofónu a reproduktorov či náhlavnej súpravy so sluchátkami. Pokiaľ by ste mali strach o kvalitu zvuku ... nemajte. Je prakticky dokonalý a záleží len na kvalite pripojenia, vašich 

reproduktorov či sluchátok a mikrofónu. Zaujímavou funkciou je prepojenie viacerých ľudí súčasne, čim vznikne konferenčný hovor. 
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Pokiaľ zvolíme zobrazenú alternatívu „video hovor“ a partner naproti má aj web kameru, máme možnosť prenášať aj obraz. Podobne je sú za istých predpokladov možné aj videokonferencie, počet ich účastníkov však bol čiastočne obmedzený. 

Nastavenia sú také, že 95% z nich sú funkčné na prvý krát vo veľkej väčšine prípadov pri inštaláciách na rôznych počítačoch pri hovore aj video hovore ... 

Preto si pozrite nasledovnú stranu s ukážkou...

Video hovor:
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... nadväzuje sa spojenie
..... a jeho ukončenie.
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